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Vad ar SHR?

Sveriges Hudterapeuters Riksorganisation, som bildades 1955, &r en sammanslut-
ning av auktoriserade hudterapeuter i Sverige. Det &r en rikstdckande branschorga-
nisation som arbetar fér att hoja och vidmakthalla kompetensen och kvalitetsnivan
inom hudterapeutyrket. SHR ar anslutet till den internationella branschorganisationen
CIDESCO.

SHR ger genom medlemskap en Auktorisation till personliga medlemmar. Det stélls
hoga krav pé utbildning och det kravs ocksa att man foljer féreningens stadga och
de etiska reglerna, det finns krav pa fortbildning samt skyldighet att inneha behand-
lingsskadeforsakring.

Det ingér i SHR:s vision att skapa en tydlig definition av titeln Hudterapeut genom att
dels sprida detta bland allmanheten dels genom att papeka detta for utbildningsan-
ordnare i yrket. Néringslivet och marknaden vill ha SHR-godkanda hudterapeuter.

SHR granskar och godké&nner utbildning till hudterapeut och ordnar en rad fortbild-
ningar for sina medlemmar b&de pa nationell och regional niva. Ett utbildningsutskott
har till uppgift att arbeta med utbildnings- och fortbildningsfragor.

SHR samarbetar med alla de myndigheter som berér yrkesutdvning-

en; Skolverket, Myndigheten for Yrkeshdgskolan, Arbetsférmedlingen,

Skatteverket, Ldkemedelsverket, Socialdepartementet, Kemikalieinspektionen,
Stralsdkerhetsmyndigheten, Socialstyrelsen, Sweden Standards Institute (SIS),
European Committee for Standardization (CEN). SHR ar remissinstans for flera olika
myndigheter och kan pé& sa vis uttala sig for branschen och paverka beslut.
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SHR vill varna den héga kompetensen och kvaliteten ocksa for att sékerheten mot
konsumenten alltid ska vara mycket hog. Ett etiskt r&d har som uppgift att ansvara
fér handlaggning i fragor rérande organisationens etiska fragor. Det etiska radets
ansvarar dver de etiska reglerna, &r végledande vid drenden av felbehandling samt &r
radgivande i etiska frdgor som ror yrkesutévningen.

SHR sitter med i den tekniska kommittén for utarbetandet av en europeisk standard
for skdnhetsbranschen. Standarden ska omfatta kundsakerhet, etiskt och professio-
nellt arbete, service och information, underhall av utrustning, hygien och miljé. SHR

har ocksé suttit med i socialdepartementets skénhetsutredning. Utredningen syftar

till att 6ka konsumentskydd vid skénhetsbehandlingar och ett fardigt férslag lamna-
des till regeringen under 2016.

En hudterapeut kan arbeta som egen foretagare eller som anstalld pa hudvardssa-
long, pa SPA, kryssningsfartyg, varuhus, parfymeri, plastikkirurgisk klinik, hudlakar-
mottagning, apotek, hos leverantér av branschprodukter eller med undervisning pa
en hudterapeututbildning. Behandlingar man erbjuder pa en salong ar olika typer av
ansiktsbehandlingar, ansiktsrengdéring, lymfriktig ansikismassage, diatermi/epilering,
laserterapi, IPL, olika elektriska terapier, vaxning, kroppsmassage, kroppsbehand-
lingar, 6ronhaltagning, makeup, manikyr och pedikyr. Till detta kommer att hantera
kundrelationer och séaljsamtal samt en noggrann dokumentation av sitt arbete genom
journalféring.

Dessutom kan hudterapeuten kritiskt granska och genomskada reklam som fore-
kommer i branschen. Hudterapeuten ska arbeta med miljé- och kvalitetstdnkande i
arbetsliv och samhélle och anpassa yrkesutdvningen med hénsyn till kundens socia-
la, kulturella, psykiska och medicinska behov samt uppméarksamma missténkta sjuk-
domstillstand i huden och hanvisa till ratt vardform.

Hudterapeuten har grundkunskaper i ekonomi, redovisning, marknadsfdéring och kom-
munikation som behdvs for att kunna starta och driva eget foretag.

Yrket har idag utvecklats till att bli ett kvalificerat yrke och antalet olika yrkesroller
har 6kat markant i takt med branschens positiva utveckling.
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Om den har rapporten

| sex &r, allt sedan 2011, har SHR, Sveriges Hudterapeuters Riksorganisation, pre-
senterat en branschrapport som ger en bild av skénhetsbranschens intdkter och
arbetsmarknad samt hudterapeuternas arbetssituation. SHR som organisation och
verksamhet under forgdende ar beskrivs ocksa.

Den huvudsakliga statistiken har hamtats fran SCB foér SNI koden 96022 som avser
skénhetsvard.

Foljande verksamheter ingar i SNI 96022

Ansiktsbehandlingar Ansiktsmassage
Make up Benvaxning
Fotvard, fotmassage Farganalys
Hudvéardsbehandlingar Hudbehandlingar
Haltagning i nédsa, navel, 6ron Harborttagning
Harextensions Injektionsbehandling ej |akare
Kroppsmalning Manikyr
Nagelteknologi Nagelvard
Nashaltagning Pedikyr

Peeling Sklerosering av kéarl
Stilanalys Styling
Tandblekning Tandsmyckning
Tatueringsborttagning Ogonfranfargning

Av ovan namnda verksamheter s3 tillhor injektioner, sklerosering, harextensions,
néshaltagning, tandblekning och tandsmyckning inte en hudterapeuts verksamhet.
Medlemmar i SHR far inte heller utféra dessa behandlingar d& det saknas behand-
lingsskadeforsakring for dessa. De siffror som presenteras visar alltsd dven dessa
verksamheter. Hudvard torde dock star for den stoérsta delen av dessa verksamheter.
Ingar gor ej heller tandblekning och injektioner utférda av legitimerade yrkesgrupper
samt verksamheter som bedrivs pa tatuerings- och piercingstudios.

Statistik och information har ocksd inhamtats frdn SHR:s medlemsregister,
Arbetsférmedlingen, KTF (Kemisk-Tekniska Leverantérférbundet) samt via den med-
lemsundersékning som gjordes som en webbenkét.

Rapporten ar sammanstélld av Annica Joensuu med hjélp av Gabriella Engstrom,
sekreterare i SHR.

Vi hoppas pa trevlig lasning!
Annica Joensuu
Ordférande, SHR



Sammanfattning

De nya siffrorna frdn SCB avseende inkomstar 2015 var klara i slutet av maj 2016.
Dessa visar p& en fortsatt uppgang av skénhetsbranschen bade vad géller omsatt-
ning, antal salonger och antal anstéllda. Siffrorna visar p& en omséttning for SNI-
koden 96022 - skdnhetsvard, pa 1806,9 miljoner kronor for ar 2015, en 6kning med
ca7 % fran 2014. Totalt har omsattningen mer an férdubblats ( 108 % ) sedan 2008
vilket ar anmarkningsvart. Antalet salonger &r 3511 ar 2015 vilket &r en 6kning med
18 % fran 2014. Totalt &r 6kningen 37 % sedan 2008. Antalet anstallda ar nu &r 2015
1548 stycken och detta ar en 6kning med 26 % fran 2014 och mer ar en férdubbling
(102 % ) sedan 2008. Skdnhetsbranschen ar en av fa branscher dar siffrorna pekar
stadigt uppat. Detta &r gladjande for alla de som arbetar i denna positiva bransch.

Arbetsmarknaden fér hudterapeuter ser ljusare ut &n ndgonsin. Arbetsformedlingen
bedomer att hudterapeuter méter en arbetsmarknad i balans det ndrmaste aret. Det
finns dock vissa regionala skillnader.

SHR:s medlemsenkater ger en liten inblick i medlemmarnas arbetssituation och i ar
inneholl enkaterna fragor om behandlingar och kunder pé salongerna.

Aret 2016 har hittills varit handelserikt fér SHR.

| mars ordnade SHR &rsmoéte med kongress fér medlemmarna i Malmé. Det europe-
iska standardiseringsarbetet for yrket i SIS/CEN var tankt att vara klart hésten 2016
men blev férsenat p& grund av 6verklagan fran nagra lander. SHR sitter fortsatt med
i den tekniska kommittén tills arbetet ar klart. SHR har ocksd under aret suttit med
som expert i socialdepartementets skonhetsutredning och varit remissinstans i for-
slag om ny stralskyddslag. | december tog Lovisa Petri Guld i Yrkes EM i Goteborg.
En mycket stor bedrift. Arets stérsta event var Hud & Kosmetik 8-9 september pa
Kistamassan samt SM i Make Up och SM i Nail Design som hdlls under méssan.
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SKONHETSVARDSBRANSCHEN

Omséattning skdnhetsvard

Diagram 1. Omsattningen i miljoner kronor exkl. moms hos féretag inom skénhets-
vard i Sverige 2008-2015.
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De redovisade aren, 2008-2015 har omsattningen 6kat med ca 108% vilket ar mer an
en fordubbling. Det senaste aret 6kade omsattningen med ca 7%.
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Omséattning miljoner kronor exklusive moms for
skonhetssalongerna lansvis 2008-2015

Tabell 1. Omséttning exklusive moms i skénhetssalongerna i Sverige. Miljoner SEK.

Lan 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Stockholm 280,4 332,3 367,8 346,8 394 490 602,2 644,2
Uppsala 271 279 301 34,7 395 443 52,6 50,3
Sdédermanland 19,9 191 221 243 258 299 31,6 32

Ostergétland 47 559 653 678 687 754 76,6 823
Jonkoping 321 30,9 357 481 53 59,7 73 80,4
Kronoberg 17,2 17,3 20,1 19 176 18,8 23 27,3
Kalmar 12,1 154 15,4 156 19,2 22 24,4 28,9
Gotland 3,1 3,3 3,8 3,7 3,4 3,7 5,2 6,4

Blekinge 6,3 7,7 8,1 8,2 11,3 15 13,2 15,3
Skéne 12,4 127,6 143 150,5 154,2 1771 212,9 229,2
Halland 21,3 20,4 231 28,2 344 42 50,2 49,7
Véstra Goétaland 119,9 129,56 141,3 158,7 176,2 212,4 231,7 2544
Varmland 18 179 18,2 18,6 21,4 258 31,9 34,5
Orebro 251 274 295 296 351 39,8 459 475
Véastmanland 18,7 20,2 21,2 21 228 261 28 28,6
Dalarna 153 18,9 20,2 21,3 21,4 244 243 273
Gévleborg 223 26,3 29,3 32 33,6 348 41,3 425
Vésternorrland 50 17,7 21 229 25 276 32,9 30,5
Jamtland 12,8 1,6 123 131 146 16,5 18,3 17,8
Véasterbotten 251 221 249 296 332 391 422 411

Norrbotten 17 17,1 18,9 19,2 20,2 245 30,2 36,7

Skdnhetssalonger SNI-kod 96022. Kélla SCB.

Storst omsattning har storstadsregionerna Stockholm, Vastra Gétaland och Skéne.

De lan som visar p& en minskning i omsattning &r; Uppsala, Hallands, Vasternorrlands,
Vésterbottens och Jamtlands lan. Stérst procentuell 6kning finns pa Gotland och storst
Okning i kronor ar i Stockholm med 42 miljoner kr.
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Antalet foretag inom skdonhetsvard

Diagram 2. Antal juridiska personer inom skénhetsvard i Sverige 2008-2015.
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Antal foretag 2015, var 3511 stycken. En 6kning fran 2014 med 18% och fran 2008
med hela 37%.
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Antalet skbnhetssalonger lansvis for 2008-2015

Tabell 2. Det totala antalet arbetsstéllen i Sverige redovisat per Ian.

Lan 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Stockholm 536 611 611 662 748 835 852 1004
Uppsala 67 76 72 76 82 94 89 98
Sédermanland 56 60 62 68 81 81 72 92
Ostergétland 66 79 89 110 113 119 120 141
Jénkdping 45 61 62 61 72 78 76 96
Kronoberg 26 30 32 34 34 39 43 55
Kalmar 33 46 38 41 48 53 53 56
Gotland 9 12 11 12 12 14 18 21
Blekinge 26 31 29 31 35 40 35 40
Skéne 313 364 366 400 429 449 451 541
Halland 56 64 64 82 82 93 96 108
Véstra Gotaland 324 387 395 422 477 513 507 582
Véarmland 31 36 34 42 52 60 65 76
Orebro 50 54 50 55 59 67 69 82
Vastmanland 42 47 45 47 53 64 66 86
Dalarna 45 53 53 59 60 64 57 75
Géavleborg 45 54 54 67 74 82 101 124
Véasternorrland 40 37 37 41 42 44 54 69
Jamtland 23 22 18 23 25 29 32 35
Véasterbotten 40 45 42 46 47 54 53 63
Norrbotten 43 43 41 47 45 51 54 67

Skoénhetssalonger SNI kod 96022. Kélla: SCB.

Storst antal arbetsstéllen finns i storstadsregionerna Stockholm, Géteborg och Malmaé.
Endast ett Ian har inte haft ndgon 6kning; Sk&ne. Stérst procentuell 6kning &r det i
Dalarna med 31% (18 fler féretag) och stdrsta 6kning i antal &r i Stockholms 1an med
152 stycken.
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Antalet anstéllda pa foretag inom skonhetsvard

Diagram 3. Antalet anstéllda p& hudvardssalongerna i Sverige 2008-2015
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2008-2014 SNI-kod 96022 skénhetsvard. Kalla: SCB

Antal anstéllda 2015, var 1548 stycken. En 6kning med 26% fran 2014 och mer
an en fordubbling med 102% fran 2008.
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Antalet anstallda lansvis
for hela skonhetsbranschen 2008-2015

Tabell 3. Antalet anstéllda i skbnhetssalonger i Sverige.

Lan 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Stockholm 203 251 294 298 347 393 404 579
Uppsala 19 24 18 32 38 42 36 141
Sdédermanland 12 11 10 14 18 20 20 27
Ostergétland 44 48 47 59 67 73 64 75
Jénkdping 35 37 40 56 61 60 69 75
Kronoberg 18 12 23 19 18 26 18 24
Kalmar 9 13 18 17 18 17 14 27
Gotland 1 0 1 1 1 0 0 2
Blekinge 3 2 2 3 10 1 1 14
Skane 77 86 98 115 126 146 162 183
Halland 15 13 15 21 25 28 28 40
Véstra Goétaland 85 98 85 130 164 177 166 198
Varmland 22 18 16 17 22 28 26 37
Orebro 16 21 16 21 26 30 37 48
Vastmanland 15 15 10 17 15 15 16 20
Dalarna 7 8 12 16 16 15 16 19
Gavleborg 21 25 25 29 37 38 36 41
Vasternorrland 11 12 10 13 19 23 28 22
Jamtland 15 15 14 20 18 17 20 18
Véasterbotten 27 24 20 31 38 41 34 32
Norrbotten 11 10 1 17 27 22 20 26

Skoénhetssalonger SNI-kod 96022. Kalla: SCB.

| tre 1an minskar antalet anstéllda; Vasternorrlands, Vasterbottens och Jamtlands lan.
Storst procentuell 8kning visar Kalmar med 92% och stérts 6kning i antal anstéllda &r det
i Stockholm med 175 stycken.
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Den privata konsumtionen
vantas utvecklas positivt det ndrmaste aret
och det finns ett vaxande intresse
for halsa och valbefinnande.



ARBETSMARKNAD

Arbetsmarknaden fér hudterapeuter som ar medlemmar i SHR ser bra ut.
Arbetsférmedlingen beddmer att hudterapeuter méter en arbetsmarknad i balans det
narmaste aret. Det finns dock vissa regionala skillnader.

Att arbetsmarknaden véntas vara i balans under det narmaste innebér att det finns
ungefar lika manga jobb att séka som det finns personer som kan ta dessa jobb.
Den privata konsumtionen vantas utvecklas positivt det ndrmaste aret och det finns
ett vdxande intresse for hélsa och valbefinnande. Detta paverkar hudterapeuternas
arbetsmarknad positivt. Tillgdngen pa hudterapeuter &r god och vantas méta den
Okade efterfrdgan det ndrmaste aret. Mojligheterna till arbete varierar mellan olika
delar av landet.

Ett 4rs bedémning

Arbetsmarknad 1 balans

Om jobben:
mycket liten
konkurrens

L]
[]
[]

. mycket hird

konkurrens
I:’ saknar prognos

17



NARLIGGANDE BRANSCHER

KOSME TIKBRANSCHEN

KTF gor arligen en uppskattning éver hur stor férséljningen &r av kosmetiska produk-
ter till konsument i Sverige exklusive taxfree och férséljning till frisor.
Siffror anges i miljoner (konsument-) kronor, d.v.s. totalférsaljningen till konsument.
2015 var forsaljningen pa c:a 18 miljarder kr.

Totalt Hudvard Solvard Harvard Dekorativ Dofter  Hygien
kosmetik
Total Skin Care Sun Care Hair Care Decorative Fragrances Toiletries
Cosmetics
2015 * 17 890 4 750 "_“:“" 3140 4570 2319 3120
; | _Skin Care ! 1
2014 15 400 3 449 402 21332 4527 1253 4337
2013 15519 3203 344 2262 4216 1383 4111
2012 15330 3137 310 2261 | 4134 1321 4168
2011 " 13964 = 2994 341 2140 A 3720 1216 3554

Kélla: KTF

Forséljning av kosmetiska produkter visar pa en uppgéng mellan aren 2014 och 2015.
Okningen &r pé ca 1,5 miljard. Detta trots att férséljning av makeup och hygienpro-
dukter har minskat. Aven hudterapeuternas férsaljning ingar i denna statistik.

SPABRANSCHEN

Spa och Wellness ar en av varldens snabbast vaxande industrier och ar nu varderad till 3.7
biljoner dollar vilket &r 5 % av den totala varldsekonomin. Det finns inga tecken pa avmatt-

ning av tillvaxten.

Kélla: Global Wellness Institute.
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MEDLEMSUNDERSOKNING

SHR gjorde under varen 2016 en enkatundersdkning till medlemmarna. Enkaten
spreds genom elektroniska nyhetssbrev och pa Facebook. 237 medlemmar, anstéllda

och egna foretagare svarade pa enkaten.

ENKAT TILL MEDLEMMAR

1. Vilkken ar den vanligaste behandlingen som du goér? Rangordna
behandlingarna nedan efter vilka du utfor mest.

Svarade: 237 Hoppade dover: &

Ansikts-
behandling

s [

Epilering
]
e
R

Kropps-
behandling

Kroppsmassage

Frans- och
brynférgning

Ansiktsbehandling ar fortsatt den vanligaste behandlingen en hudterapeut goér, foljt av frans-
och brynfargning. Minst vanligast ar kroppsbehandlingar.
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Drygt 58 % angav att ansiktsbehandling var den vanligaste behandlingen de utférde medan

ca 1 % angav att kroppsbehandling var den vanligaste.

2. Utfor du avancerad hudvard som t.ex. syror, microneedling, IPL,

laser, avancerad kroppsapparatur m.m?

86 % svarade ja och 14 % svarade ne;j.

N

JA

40%

50%  &60%

TS

Bl%

0%

100%

De allra flesta av SHR:s medlemmar arbetar med avancerade behandlingar. Av denna anled-

ning har vi valt att ta bort tillaggspremien fér dessa i behandlingsskadeforsékring med moti-

veringen att de behandlingar en hudterapeut utfor ska ingd i férsékringen.
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3. Vilkken/vilka av foljande avancerade behandlingar utfér du?

Kemisk peeling/
syror

Laser | |
Kavitation I
Kryoterapi

Micro-
dermabrasion

Micro-
pigmentering

o R

Radiofrekvens

12 L= % ) 0% L1 &0% To% [1e R 100%

Vanligaste avancerade behandlingarna ar kemisk peeling och epilering. Minst vanligast
ar kavitation.

Antal medlemmar som utfér respektive behandling.

Swarsval Swar
TR — ,00%
oL by
Lk ATa%
Mlicrnaading 39.34%
Kavitatson 14T%
Bryctaras S31%
o (P I B 3%
Micropigmeniering H.85%
Eptlarrg A1.23%

Majoriteten 91 % arbetar med kemisk peeling. Néstan hélften arbetar med epilering och

mikroneedling. Endast en procent arbetar med kavitation.
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4, Utfor du intimvaxning (brasiliansk vaxning)?

27% svarade ja och 73% svarade nej.

Svarade: 235 Hoppade over; 2

% 10% 20% 30% 0% 0% 0% To% B0% 20% 100%

Overvagande del arbetar inte med intimvaxning.

5. Hur manga behandlingar goér du i snitt per dag?
Svarade: 236 Hoppade gver: 1
o-1 .
- -
- I
-
10 eller fler I

s W% 2% 30% 40% 0% 0% TO% 0% 0% 100%

Vanligast &r att géra 5-7 behandlingar per dag.

Svarivsl Svar
(1] [ %1% LH]
24 B, a
1 0K 120
- 13,55% =
10 el S 4 5% 1
Totait e

Drygt 50% gor 5-7 behandlingar per dag, ca 30% gor farre och ca 20% gor fler
behandlingar.
24



6. Vilken ar den vanligaste aldersgruppen bland kunder hos dig?

Den vanligast aldersgruppen &r 41-50 aringar.

Svarade: 235 Hoppade over; 2

15-20 ér

21-30 &r l

61-70 &r

?'I-HIJil'l

% 0% 2% 0% A%

2130 it
31 i
4150 &r
5160 e
170 ar

T1-80 br
Taotalt

0% 0% 0% BI% o0% 100%

0,00% ]
1%

2555% o0

1ETTS W
0.85%

0.4Y% 1

Né&rmare 60% uppger att 41-50 aringar &r vanligaste aldersgruppen och 25% anger

31-40 aringar.
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7. Hur ménga procent ar manliga kunder uppskattningsvis?
De flesta har mellan 2-5 % manliga kunder.
svarade: 233 Hoppade gver. 4

-

L

ana e

ELRY ] |
Eniart manigy

L R X =% b L R L R TN

Svaraval Sar
A 10748 =
S5 IR =
=10% ] 4
ra 013% =
2130 % T.30% 1
3040 % T58% i
4150 % A%
51 % oller mar adI%
Enfion rusagy el 0%

Tedsh ok ]

Néstan 20 % uppger att manliga kunder star endast for under 1 % av kunderna. Det &r lika
manga som uppger att man star fér 6-10 % av kunderna.
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SHR verksamhetsaret 2016

2016 — ett &r genomsyrat av framgang och utveckling

Det har varit ett handelserikt verksamhetsar i organisationen sa val som i branschen.
Cidesco firade 70 ar med en stor, valbestkt kongress. Vi startade ett samarbete med
Scratch of Sweden som vi tillsammans med arrangerade SM i Nail design. Vi minns
aven var vilbesokta Hud & Kosmetikméssa som for férsta gdngen sammanstralade
med SM i Make Up och SM i Nail Design.

Ett stort beslut togs pa féregdende arsmote att ordféorandeposten ska vara en heltids
sysselsattning. Detta &r ett beslut som har bidragit till att ordférande har kunnat fort-
sétta arbeta med viktiga fradgor och att féra oss framat i utvecklingen. Tillsammans
med alla er driftiga och engagerade medlemmar bygger vi hela tiden vidare p& vara
kunskaper. Vi utvecklas, vi vaxer, vi blir starkare och tillsammans nér vi allt mer ut
med vart budskap pa marknaden.

Medlemmar

Antalet medlemmar var vid arsskiftet 2016 1810 st, vilket &r en 6kning med 201 st.

sedan aret innan. Medlemmarna i den slutna Facebook-gruppen féor SHR-medlemmar
var vid arsskiftet 653 st.

Kategorier medlemmar med antal medlemmar i varje kategori

Personliga medlemmar

Egna féretagare 948
Anstallda 525
Icke aktiva 303
Pensionarer 34
Totalt 1810
Ovriga mediemmar
Elevmedlemmar C:a 384
Hedersmedlemmar 12
Salong/spamedlemmar 19
Servicemedlemmar 66

Antal medlemmar i respektive kategori.
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Medlemsantalet visar pa en fortsatt stark uppgéng under 2016.

Foljande personer innehar Hedersmedlemskap

Kerstin Ander Inga Bodén

Elisabeth Engstrém Hassie Engstrdm

Anna-Cari Gund Gilda Liljeblad

Monica Rydinger Ingrid Lovisa Jansson Svéard
Birgitta Thorsell Kate Wacz

Yvonne Udén Winterling Liselotte Calissendorff

World Skills-medaljorer
Susanna Faghihi — Bronsmedaljér yrkes VM 2007 Shizuoka, Japan.

Lovisa Petri — Bronsmedaljor yrkes VM 2013 Leipzig, Tyskland. Guldmedaljor yrkes EM 2016
Goteborg, Sverige.

EmmaStina Dannered — Medal of Exellence yrkes EM 2014 Lille, Frankrike. Bronsmedaljér
yrkes VM 2015 Sao Paulo, Brasilien.

Beatrice Ejdemyr — Guldmedaljor yrkes SM 2016 Malmd, Sverige.
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Var organisation

Kansli och personal

Staffan Thomée har arbetat heltid och Ann-Marie Johansson har arbetat 75% pa SHR:s
kansli. Annica Joensuu har arbetat 100% som ordférande. Under 2016 har vi fortsatt att
utveckla var administration och vart arbetssétt pa kansliet. Kansliet har ocksa aktivt delta-
git vid Cidescokongressen, samt vid Hud & Kosmetikmassan dar Ann-Marie varit projekt-
ledare.

Styrelsen och arbetsgrupper

Styrelseledamoter

Annica Joensuu, ordférande
Lena Edberg, vice ordférande
Anna Skinnargard, kassor
Anna Olsson, PR ansvarig
Gabriella Engstrém, sekreterare
Malin Pinko

Karolina Wendelin

Melinda Ingvarsson

Utbildningsutskottet

Birgitta Thorsell
Marit Géransson
Anna Wigd
Alexandra Jastré

Utbildningsutskottet har genomfért Gesall- och intradesprov och dessutom arbetat med fra-

gor kring utbildning av hudterapeuter och fortbildning fér medlemmar.

Etiska radet

Ann-Charlotte Andersson Rosén, sammankallande
Anna Petrovic
Sonja Kval

Etiska radet har arbetat med att hantera klagomal och andra etiska arenden.
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IPL/Lasergruppen

Kerstin Esberg
Lotta Juvelin
Christina Olsson

IPL/Lasergruppen har tagit fram ny fortbildningar i IPL.

Epileringsgruppen

Lisbeth Alnesjo

Marie Petersson

Louise Winterling Swenning

De har organiserat allt som har med epileringskurser och uppdatering av certifikat att géra.

Valberedningen

Johanna Wennerholm, sammankallande
Anna-Cari Gund
Camilla Bjérck

Revisorer har varit

Extern revisor Margaretha Forsman, Revisorcompaniet och internrevisor Elisabeth
Engstrom.
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Kurser och fortbildningar
Geséllbrev

22 medlemmar innehar Gesallbrev. Det har hallits Gesallprov i Stockholm med 2 nya
gesallbrevsinnehavare, samt i Malmd med 4 nya geséllbrevsinnehavare.

Validering genom intradestest

1 personer har genomgatt intrddestest i Stockholm och &r nu medlem.

Mastarbrev

63 medlemmar innehar méstarbrev, varav 4 nya mastarbrevsinnehavare under aret.

Certifikat Specialiserad Hudterapeut

196 medlemmar innehar Certifikat Specialiserad Hudterapeut. Det har hallits en kurs
i Specialiserad Hudterapeut p& Sédersjukhuset i Stockholm, kursledare var Agneta
Ganemo, docent och leg. Sjukskoterska, samt Asa Bostrom, docent och dverlékare.
31 medlemmar deltog. En uppdatering for Certifikat Specialiserad Hudterapeut har
hallits i samband kongressen i Malmo.

Certifikat Nalepilation

56 medlemmar innehar Certifikat Nalepilation. Under aret har det héllits 3 uppda-
teringar av Certifikat i Nalepilation. En kurs for Certifikat i Nalepilation har hallits i
Stockholm. P& kursen deltog 3 medlemmar, samtliga godkandes.

Repetitionskurs i nélepilation

Det har &ven héllits 2 repetitionskurser for Nalepilation med sammanlagt 14 del-
tagare.

Certifikat IPL/Laser

27 medlemmar innehar IPL/laser certifikat. En kurs for IPL/Laser Certifikat holls i
Stockholm och 7 medlemmar deltog. En uppdatering for IPL/Laser holls pa kongres-
sen i Malmo, med 1 deltagare. Fortsattningskurs for IPL/Laser blev installd p& grund
av for fa anmalda.

Néaringslara

| samarbete med AlphaPlus holls det en kurs i Naringslara i Stockholm med 29 del-
tagare.

Apparaturbehandling

Vid 2 tillfallen (Goteborg och Stockholm) har det hallits kurs i Apparaturbehandling
med sammanlagt 19 deltagare. Kursledare var Per-Arne Torstensson.
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Skolforum

Tva traffar med SHR:s medlemsskolor har héllits under aret, den ena i samband med
SHR:s kongress i mars, den andra i samband med Hud & Kosmetik i september.

Kvalitetsgranskning

Under &ret har samtliga medlemsskolor genomgatt kvalitetsgranskningar.
Kvalitetsgranskare har varit Marie Petersson och Alexandra Jastré.

Skolinformation

Under aret har vi fortsatt att gora skolbestk pa vara medlemsskolor for att infor-
mera elever om SHR, vi har dven tagit emot medlemsansokningar. Med pa
Skolinformationen har var férsékringsférmedlare Arctic varit och informerat om de
forsakringar som kan tecknas genom SHR.

Medlemsnytta

En arbetsgrupp har tagits fram som arbetar pa en ny gemensam arbetsrock fér med-
lemmarna. Det har aven tillsats en férsé&kringsgrupp som har till uppgift att tillsam-
mans med var férsakringsmedlare Arctic, se éver vara medlemsforsékringar i syfte
att se om nagra fordndringar och férbattringar kan géras. En arbetsgrupp for vali-
dering tillsattes ocksa. Denna ska titta p& en smidigare modell f6r validering av t.ex
utlandsk kompetens.

En ny SHR-flagga och SHR-pase, samt en ny folder om fortbildningar i SHR har
tagits fram och finns att bestélla hos kansliet.

Tva nya formansgivare har tagits fram under &ret — Nordic Tissue och Medisox.

| samband med forra &rsmotet gratulerades Nathalie Koverman d& hon fick emotta
stipendium ur Marja Entrich Fond. Syftet med stipendiet ar att stimulera vara med-
lemmar till att aktivt bidra till kunskapsutveckling inom hudterapeutyrket och att
gynna kunskapsspridning inom organisationen for att gagna yrkeskaren.

Under aret har vi fortsatt att publicera artiklar i Hudterapeuten déar etiska regler och
lagstiftning forklarats for att forenkla och skapa forstaelse for vara medlemmar.
Under aret har en ny matning gjorts av Novus som SHR under 2015 anlitade. Syftet
med méatningarna ar att f kunskap om nulédget vad galler allménhetens k&dnnedom
och attityd gentemot SHR samt auktorisation inom branschen. Matningarna ar tdnkta

att goras under 3 ar, pa s& satt kan vi se férandringar pa tid.
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NORDENS FORENADE
HUDTERAPEUTER

Valj en auktoriserad hudterapeut som ar medlem i
SVERIGES HUDTERAPEUTERS RIKSORGANISATION

Yrkes SM

For forsta gdngen var WorldSkills Sweden vardnation och arrangerade Yrkes EM.
SHR fanns sjalvklart med pé plats och informerade om yrket och utbildning, samt
tillsammans med hudterapeutelever erbjéds bestkarna prova-pa behandling. Lovisa
Petri representerade Sverige i tavlingen och kom péa guld-plats. Trénare fér Lovisa har
varit Henrietta O Ericsson.

International Makeup Championship

Vinnaren av SM i Make Up 2015, Marielle Isaksson, representerade fér andra aret i
rad Sverige i de Internationella Méasterskapen i Disseldorf. Tyvérr blev det ingen pla-
cering denna gang.

Nordiskt mdte

Det har hallits tvd moéten under aret. Ett i Kbpenhamn, Danmark i mars. Och ett i
samband med Cidescokongressen i Dublin. 24 personer deltog pa moétet i Dublin,
som tillsammans utarbetade en nordisk kampanj med ett gemensamt budskap. Med
kampanjen utformas en gemensam logga och en gemensam hashtag foér sociala
medier. Ett beslut togs dven att arbeta fé6r en gemensam modernisering av hudana-
lys. Nasta mote kommer hallas pé Island.
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Hud & Kosmetik

Hud & Kosmetik firade 20 ar och blev med sina c:a 3200 besotkare tillsammans med

Apotek & Egenvard och 86 utstillare den stérsta och mest framgangsrika massan
nagonsin. Samarbetet med Apotek & Egenvard fortsatte for andra aret i rad. Massan
besoktes av c:a 40 bloggare och journalister, som fick vara med vid pressfrukost
forsta dagen. Till deras férfogande fanns ocksd Daisy Beauty Lounge, déar Kicki
Norman och hennes team tog hand om dem och delade ut pressprover fran utstal-
larna. Méssan bjod pa ett stort utbud av utstéllare och ett omfattande férelasnings-
program. P4 Work Shop-scenen kunde utstallarna halla i mindre demonstrationer
och féredrag och i jubileumsbaren kunde besdkarna mingla och vila upp sig mellan
varven. Vid SHR’s monter fanns Cidesco’s ordférande Anna-Cari Gund som informe-
rade om det internationella forbundet, Pa plats fanns dven representanter fran vara
forsakringsféormedlare Arctic, samt Ann-Charlotte Andersson Rosén fran Etiska radet
som kunde svara pé frdgor om den europeiska standarden. Nytt for i ar var ett lyckat
och omtyckt samarbete med "Smile For The Camera”, dar medlemmarna kunde fa en

gratis portrattfotografering.
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SM i makeup

SM i makeup holls den 9 september pa Hud och Kosmetikméssan. De 6 tavlande
kampade sig igenom tva delmoment for titeln "svensk mastare i makeup”. Moment

1 bestod av klassisk sotning med flytande eyeliner och réda I&dppar, och moment 2
bestod av en fri tolkning av temat ” In a galaxy far, far away....”. Konferencier under
dagen var fantastiska Kayo. Juryn bestod av Linda Mehrens Flodin, Annica Joensuu,
Teresa Grundin, Linda Hallberg och Mia Bengtsson. Vinnare blev Heidi Garcia fran
Umea som aven vann Kate Wacz hederspris. Hon kommer att representera Sverige i
de internationella masterskapen i Makeup i Dusseldorf i var. Tvda blev Linn Norman
fran Géllivare och trea blev Marielle Isaksson fran Umea. Projektledare har varit Anna
Olsson.

SM i nail design

| samarbete med Scratch of Sweden arrangerade SHR SM i nail design. Aven fér
denna tavlingen var Kayo konferencier. Juryn bestod av Reni Mobrandt, Cindy
Andersson och Agneta Modin. Tévlingen hélls under Hud & Kosmetikméssan och
bestod av 2 tavlingsmoment; acryl och UV gel. Med 17 téavlande i acryl och 22 tavlan-
de i UV gel blev Micaela Wallgren och Julia Léfgren vinnare. Vinnarna representerade
senare i oktober Sverige pa European Master’s Award Nail-Design pa Beauty Forum i
Munchen.

SBCA — Swedish Beauty & Cosmetic Awards

Under arets SBCA som holls pa Miinchenbryggeriet pa Soéder i Stockholm samlades
c:a 400 personer frdn skonhetsbranschen. SHR deltog som prisutdelare, samt satt
med i en jurygrupp.

SeQF och europeisk standard

SHR har under &ret arbetat aktivt med att skicka in ansékan om nivaplacering for
hudterapeutyrket enligt den svenska referensramen SEQF. Genom en nivaplacering i
denna kan man utldsa hur omfattande kunskaper, fardigheter och kompetens hudte-
rapeutyrket har.

Gardenia Natverkstraff

Gardenia &r ett natverk for alla som jobbar inom skdnhetsindustrin; séaljare, utbildare,
frisdrer, hudterapeuter, entreprendrer m.fl. Syftet med nétverket &ar att 6ka gemenska-
pen, ge inspiration, 6ka kunskap och sprida glédje. SHR har haft fortsatt samarbete
med Gardenia som &r ett affarsnatverk for skénhetsbranschen. SHR har deltagit pa
Gardenias traffar under aret.
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Skonhetsutredningen

SHR:s ordférande har fortsatt sitta med som expert i Skénhetsutredningen som har
letts av den externa utredaren Eva Nilsson Bagenholm. Mélet med var medverkan &r
att kunna paverka till en mer gynnsam konkurrenssituation for vdra medlemmar. Den
utredning som tagits fram under &ret féreslar en ny lag om kroppsbehandlingar som
syftar till att férandra utseendet och som kan innebé&ra en betydande halsorisk, for-
slag géllande aldersgranser for kroppsbehandlingar med betydande halsorisk, férslag
géllande obligatorisk férsakring fér naringsidkare, samt férslag om nationell, webba-
serad informationstjanst fér konsumenter. Utredningen lades fram till regeringen i

juni 2016.

YH-myndighetens omvérldsanalys

SHR har under &ret varit behjilplig vid YH-myndighetens omvérldsanalys. SHR forser
myndigheten med statistik om behovet av kompetens.

Arbetsformedlingen

Under aret har SHR hjalpt till med arbetsférmedlingens yrkesbeskrivning.

Skolverkets programrad

SHR’s ordférande Annica Joensuu sitter med som ledamot i skolverkets programrad
for hantverksprogrammet. Programradet arbetar med frdgor som rér hantverksyrken
och gymnasieutbildningar i dessa yrken. Programradet behandlar bland annat fragor
kring hudvardsutbildning p& gymnasieniva.
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SIS/CEN

Den 11 April 2016 réstade majoriteten av Europas lander ja till att anta en europeisk
standard. Darefter har tyvarr ett flertal lander lamnat in protester mot standarden.
Darfoér jobbar SHR vidare i den tekniska kommittén fér standardiseringsarbetet. Ann-
Charlotte Andersson Rosén har representerat SHR. Standardens syfte ar att "erbju-
da/leverera kunden sékra och tillfredstéllande behandlingar”. Omraden som omfattas
ar - kompetens, kvalifikationer, krav pd vidareutbildning, riskanalyser rorande lokal,
utférande av behandling, produkter och annat som anvands, samt hantering av risk-
avfall och hygienkrav. Arbetet med SIS/CEN fortgar.

CIDESCO

2016 firade Cidesco 70-ars jubileum, vilket sjélvklart firades i samband med cides-
cokongressen i Dublin. Tva fran Styrelsen — Lena Edberg och Annica Joensuu repre-
senterade SHR, Cidesco Section Sweden vid mdten och middagar. De deltog vid
Examiners meeting, Schools meeting, PR meeting och General Assembly (drsmotet).
Anna-Cari Gund, Cidesco’s ordférande blev omvald foér en ny fyradrsperiod och SHR
fick ta emot en utmarkelse och fin plakett for att ha varit Cidesco-medlemmar i 60 ar.
Under kongressen arrangerades aven en stor massa med ett omfattande seminarie-
program, samt en galamiddag dar Kate Wacz fick ta emot hedersutmarkelse foér langt
engagemang. 2017 ars Cidescokongress kommer att hallas i Mumbai, Indien 15-19
september.
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Kommunikation och marknadsféring

Annonsering/marknadsforing

Medlemmar har under aret fortsatt kunnat f& bidrag fér att annonsera i lokal press,
vilket har nyttjats av medlemmar. Medlemmarna har dven kunnat bestalla marknads-
material fran kansliet i form av broschyrer, skylt, vepa mm.

SHR har annonserat i rikstdckande press, sdsom Kupé och Daisy Beauty for att na ut
till allmé&nheten om vikten av att valja en auktoriserad hudterapeut. Samarbetet med
Daisy Beauty har under 2016 fortsatt, syftet med samarbetet ar att fa ett 6kat samar-
bete med skdnhetsredaktdrer, journalister och bloggare.

Google adwords

For att synas mer har SHR under 2016 valt att anvanda sig av google adwords. Med
google adwords 6kar chansen att synas i samband med att sékningar gors pa spe-
cifika s6kord man sjélv valt ut. Forhoppningen ar att i stérre utstrackning na ut till
allménheten om vikten att vélja en auktoriserad hudterapeut.

Daisy Beauty Glam Day

Daisy Beauty Glam Day ar ett lasarevent som 2016 hdlls i juni, anordnat av Daisy
Beauty. Infor entusiastiska lasare, bloggare och skénhetsredaktorer foreldste Annica
Joensuu bland annat om vikten att valja en auktoriserad hudterapeut.

Global wellness day

SHR har valt att stédja och marknadsféra rorelsen Global wellness day som varje ar
firas andra I6rdagen i juni. Vi har i sociala medier uppmanat allmanheten att ocksa
hénga pé denna dag och folja de steg man uppmanas goéra for ett battre valmaende
och halsa.

Hudterapeuten

Medlemstidningen Hudterapeuten utkom 2016 med fem nummer. Redaktionen har
bestatt av Lena Edberg. Ansvarig utgivare har varit Annica Joensuu. Hudterapeuten
Konsument utkom 2016 med tvd nummer.
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Sponsring

SHR har fortsatt att sponsra Look Good Feel Better som ar ett projekt som erbju-
der kvinnor som behandlas for cancer, kostnadsfria kurser om hudvard och makeup.
Makeupkonsulenter ger professionell radgivning och hjalper till att férebygga eller eli-
minera utseenderelaterade problem, som kan uppsté under behandlingen mot

cancer.

SHR har under aret dven sponsrat Swedish Beauty and Cosmetics Awards, dar SHR
aven fick en juryplats och var prisutdelare.

Hemsidor

SHR lagger kontinuerligt in material till medlemmarna p& den interna hemsidan, t.ex.
kursinformation, mallar och ansékningsblanketter. | slutet av aret bestalldes en ny
hemsidelayout.

Sociala medier

SHR har varit aktiv i sociala medier sdsom Instagram och Facebook dar vi nu har
1563 (en 6kning med 501 sen aret innan) foéljare pa instagram och 3755 (en 6kning
med 595 sen aret innan) personer som gillar var Facebooksida. SHR har dven egna
facebooksidor for SM i Makeup och Hud&Kosmetik, samt ett twitterkonto.

SHR bloggen

Pa SHR-bloggen under 2016 har ni kunnat l&sa inlagg av 14 olika personer; Viktoria
Ellénius, Frida Jansson, Hannah Bengtzén, Malin Mansson, Anna Olsson, Elisabeth
Bexter, Birgitta Tingberg, Annica Joensuu, Lena Edberg, Charlotte Bjérnstad, Nicklas
Gustavsson, Karolina Wendelin, Ann-Marie Johansson och Nathalie Koverman. Inlagg
pa bloggen har gjorts ungefar 2ggr i veckan och véara servicemedlemmar har ockséa
kunnat bidra med tavlingar. Bloggen har under aret haft 68.561 visningar och 52.605
besokare.

Elektroniska nyhetsbrev

Sex elektroniska nyhetsbrev har gatt ut till medlemmar, servicemedlemmar, for-
mansgivare, skolor och elever. Vara servicemedlemmar har mojlighet att annonsera i
nyhetsbreven, vilket har nyttjats under aret.

Press

Regelbundna Pressreleaser har skickats ut om SHR:s arbete och hédndelser i férbun-
det. Dessa har skickats ut till det pressregister som SHR har. Under Hud & Kosmetik
anordnade SHR en féreldsning om tarmfunktion och hud exklusivt for alla skénhets-
journalister och bloggare.
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Framtid och strateqg

SHR har med det nya &ret tagit en ny satsning och verkar starkt fér att fler medlem-
mar ska fa gesallbrev. Styrelsen tittar dven p& att ta fram fler kurser, fér att dar ige-
nom frédmja larandet och bibehéalla den héga kvalitén vi har hos vara medlemmar.

SHR kommer fortsatta arbeta pa en ny hemsida och en ny grafisk profil. Med en ny
grafisk profil kan vi stérka varumérket da igenkénning av logotyp och &évrigt material
kommer 6ka. Det kommer &ven bli lattare att arbeta med olika material inom organi-
sationen.

Den stora marknadsféringssatsning som pagatt under tidigare &r kommer aven att fortsatta
under 2017. Detta for att vi i s& stor utstrackning som mdjligt vill nd ut till allm&nheten med
var vision och vart arbete.
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Kontaktuppgifter

Sveriges Hudterapeuters Riksorganisation, SHR
Dalagatan 76
113 24 Stockholm

kansli@shr.nu
Tel: 08-30 94 40
www.shr.nu

Annica Joensuu, Ordférande SHR
ordforande@shr.nu
Tel: 070-2201458



